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Metodologia

El projecte plantejava seguir en la línia iniciada pel municipi de Sant Joan 
les Fonts ja fa més de 2 anys amb processos participatius per al disseny 
de l’estratègia municipal: debats participatius per a la construcció de 
cohesió social al poble, taules de debat sobre la gestió de l’entorn natural 
del municipi i l’economia local i un debat obert sobre governança 
municipal.

Són mecanismes d’accés i participació que ja s’havien provat i pels que la 
població de Sant Joan havia mostrat una resposta molt positiva, tant a 
nivell d’índexs de participació com a nivell de satisfacció per poder 
participar de la gestió del municipi.

Així doncs, es va apostar seguir treballant amb processos participatius 
oberts, taules de debat sobre temes concrets i hackatons amb agents 
clau per garantir que es podien recollir les veus de totes les persones, 
entitats i empreses que hi volguessin aportar.

Per a poder portar a terme aquests processos de participació s’ha 
implicat una cooperativa externa especialitzada en acompanyament a 
processos participatius que ha estat l’encarregada de dinamitzar aquests 
espais, assegurar que totes les participants poden expressar la seva veu i 
recollir-ne totes les representacions, de manera que el procés sigui obert, 
participatiu i col·laboratiu, i que els resultats obtinguts incloguin totes les 
propostes. També ha estat l’encarregada de la redacció del pla d’actuació 
final.

L’Ajuntament ha assegurat aquests espais de 
participació i n’ha comunicat alhora els resultats a 
totes les veïnes i persones implicades per 
assegurar-ne la màxima transparència i mantenir 
oberta la possibilitat de fer propostes en tot 
moment.

Al mateix temps, ha implicat les tècniques de les 
diferents àrees i personal públic en el projecte tant 
per recollir la seva veu, coneixement i 
aprenentatges com per conectar el fruit i el sentit 
de la seva tasca amb el projecte: joventut, turisme, 
la brigada, l’arquitecte municipal i molts d’altres 
n’han estat partícips.

Donada la naturalesa d’aquesta metodologia, 
subjecte a la participació i emergència de 
necessitats i interessos dels agents estratègics 
necessaris per a afrontar el repte, els objectius 
específics, fases i resultats han evolucionat durant 
el procés i s’han adaptat al que la realitat, reptes i 
oportunitats ha requerit. 

p.3 



p.4 



Es comparteixen, contrasten i cristalitzen els 
elements clau de la diagnosi mitjançant la 
metodologia Pentad: 
D’on partim i quins reptes tenim, 

objectius, com hauria de ser la solució i 
què necessitem.

El procés de disseny participatiu del pla d’actuació
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oportunitats amb 4 línies de 
treball concretes:

-Participació en un projecte 
europeu
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- Estudi de viabilitat d’un 
possible obrador 
agroalimentari
- Valoració de la inversió 
estructural general de l’edifici
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Es comparteixen els fruits i 
aprenentatges del procés, 
la proposta de següents 
passos i s’incorpora el 
retorn. S’enregistra la 
sessió. 
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d’actuació, es 
contrasta amb el grup 
motor i s’expliquen els 
següents passos i 
línies de treball.,



Un pla d’actuació co-creat i en permanent evolució

La premisa de partida i la proposta és co-crear el primer laboratori de regeneració del co-merç 
local al món rural. A través del procés participatiu aquesta proposta inicial evoluciona i es va 
enriquint, i Can Vila es dibuixa com l’espai on impulsar noves propostes econòmiques 
circulars, verdes, digitals, creatives i innovadores que canalitzin les potencialitats de la zona a 
través d'artesans 4.0, agroalimentaris ecològics i creadors culturals i tallers per tal d'afegir 
valor als seus projectes econòmics, escurçant la cadena de valor i connectant-los amb 
tendències globals i reptes i oportunitats locals d'abast estratègic territorial.

A hores d'ara, el procés ha assolit les necessitats emergents, les oportunitats (possibles locals 
del carrer principal que s'utilitzaran, l'oportunitat d'articular una cooperativa de cohabitatge, 
etc.), la comprensió entre els agents implicats (propietaris, joves, administració, compradors 
locals, etc.) connexions i col·laboracions interterritorials, i unes premisses profundes i 
validades per codissenyar el pla d'usos que durà al projecte tècnic de l'edifici. Així doncs, el 
procés de cocreació és un laboratori viu en si mateix custodiat per un grup motor de veïns 
estratègics. Així mateix, el projecte contribueix a dinamitzar la comunitat i despertar l'interès 
d'altres pobles i actors.

La solució dibuixa un living lab multidisciplinari on conviuen tallers agroalimentaris, culturals i 
emprenedors generant sinergies, i agents públics, privats i comunitaris col·laboren per 
governar i gestionar l'espai connectant l'activitat interior amb diferents punts del poble (centre 
cívic i sociocultural, biblioteca, carrer Major...) i amb reptes i estructures rurals, sectorials, 
provincials i urbanes.

A continuació sintetitzem els fruits d’aquest procés que ha conduit al dibuix actual i que es pot 
consultar a l’apartat “Pla d’actuació i següents passos”,
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GRUP MOTOR

El grup motor es configura amb veïns i veïnes amb un vincle personal o 
professional directament relacionat amb Can Vila, amb diversitat de perfils i rols: 

● Jove professional (34) amb càrrec directiu a una multinacional 
● Jove empresària (25) d’empresa familiar vinculada a grup de joves del 

poble
● Dona professional (40) relacionada amb el món cultural mare de 3 filles i 

filla d’un dels locals i comerços tancats
● Professora jubilada (65) veïna i propietària del barri vell
● Home professional (64) amb establiment de serveis al costat de la 

fàbrica
● Empresari (60) i propietari d’un dels locals del barri vell
● Professional (45) amb càrrec directiu en empresa càrnica familiar 

vinculada a entitats del poble
● Jove professor (30)  vinculat a entitats i fill d’un dels establiments del 

carrer 
● Jove enginyer (40)  amb despatx ubicat al barri vell i pare de dos filles

18 de maig 2022
sessió inicial amb el grup motor 
format per una desena de veïns de perfils i veus diverses 
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INCLOURE

EXPLICAR
EMBAIXAR

Utilitzant un 
infogràfic de 
resum del projecte 
i el model Tetrad, 

es determina 
l’origen del 
projecte, el repte, 
l’instrument i els 
objectius. 

S’elabora una llista 
d’agents 
estratègics 
municipals i 
comarcals que es 
convida a participar 
en un espai co- 
creatiu per enriquir 
la diagnosi.

CanVi.lab
QUÈ ES CO-CREA?
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1. ORIGEN 3.DIAGNOSI

4.OPORTUNITAT

 5. PROPOSTA DE PARTIDA

projecte 
Can Vila

DIGITALITZACIÓ

FABRICACIÓ

ARTESANIA 4.0
OFICIS

CO-MERÇ

Espai Test 
Comercial 

Projectes 
educatius

Fàbrica de 
creació - 
coworking

Fab-lab, obrador
 i recursos 
compartits

reptes
. èxode juvenil
. - comerç local
. + precarietat món rural
. cohesió social 
. propostes educatives 
innovadores i actuals

procés de disseny 
participatiu

maig

a. grup motor

juny

b. diagnosi i possibilitats
amb representants de 
tots els col·lectius clau
. des del poble
. amb visió comarcal

setembre

c. concretem la proposta
jornada oberta a tothom 

octubre

d. viabilitat i restriccions

novembre

f. pla d’acció
per a optar als recursos que ens 
permetran desenvolupar el projecte

fortaleses
. patrimoni industrial
. patrimoni natural
. referents d’innovació al món rural
. art
. turisme de qualitat
. moment d’ebullició

ODS
………………………………
FEM GARROTXA
Pla Estratègic 
Comarcal
…………………………….
Pla Estratègic 
Municipal 19-23
………………………………
Consell de Poble
…………………
PLANETA
PERSONES
PROSPERITAT
GOVERNANÇA

2. CO-DISSENYAR
LA PROPOSTA

. REALISTA

. AMBICIÓS 

. necessitats reals → 
vincles reals
. il·lusions i interessos 
reals → + possibilitats 
reals d’èxit 

? QÜESTIONAR

CONNECTAR
INCLOURE

OBSERVAR
NECESSITATS
OPORTUNITATS

EXPLICAR
EMBAIXAR

CanVi.lab

INDÚSTRIA

FORMACIÓ
PROFESSIONAL

www.canvilab.wyz
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                ARRELS -REPTES

INSTRUMENT                                            .

 OBJECTIUS                                .  

Primeres conclusions sobre la diagnosi 
Sessió 1 del Grup Motor 
Sant Joan les Fonts / 18.05.2022

D
IR

E
C

C
IÓ

MOTIVACIÓ

Gent gran amb les TIC 
Voluntariat acompanyant 

Co-gestió 
Activitats de reforç per a joves i extraescolars

Gestió dels locals 
Buscar més ajudes

Atraure el jovent 
Espais d’expressió artística 

Relacions interculturals
Organització / Associacionisme 
Comerç
Convivència 
Punts de trobada
Habitatges deteriorats
“Poble dormitori”

Joves que se sentin de SJLF
“El petit Born”
Revifar l’art -  Més activitat cultural 
Reobrir locals 
Generar/atraure més activitat econòmica 
Empoderar-nos del nostre poble 
Estratègies comercials adaptades 
Renovar el comerç
KM0 / Eco
Valorar serveis i coworking

                                        CAPACITATS

Espai multidisciplinar
Coworking culinari
Artèria municipal
Espais comercials
Espai pilot
Cicles superiors
Energies renovables
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Qui som? 
Sessió 2 - Diagnosi i possibilitats
Sant Joan les Fonts / 13.06.2022

Equipaments 
municipals

Propietaris

FP

Fundació
Integra

CEPAIM

Energies
renovables

Escola 
de Belles Arts?

Indústria

Oficis

Arquitectes

Biblioteca?

Escola 
Castanyer?

Montsacopa

XES?

Educadora
Social SJLF

Bosc de la 
Coma

Consorci
de 
Benestar
Social de 
la Garrotxa

DinàmigSigma

Turisme
Garrotxa

Consell 
Comarcal

Adrinoc

Parc
Natural

Garrotxa

Sector públic

Iniciativa privada

Tercer sector Educació

Ajuntament 
de Sant Joan

Empresaris

Logística i
transports

Referent 
Digital

Suara?

Artesans 
i creadors

Robolot?

Entitats 
del poble

Joves 
del pobleVeïns Societat

civil i entitats

Noves
tecnologies

Comerciants

Empresaris

Professionals
del poble

Joventut
SJLF

Serveis 
tècnics

Escola
d’ArtGreda
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SESSIÓ COMARCAL

12 de juny de 2022
diagnosi i potencial amb  agents  clau del municipi i la comarca
des del poble amb visió comarcal

S’utilitza la metodologia PENTAD, 
amb l’objectiu de fer emergir el 
potencial del projecte: 

CanVi.lab

QUÈ ES CO-CREA?
Amb la informació recollida en el pla estratègic participatiu i enriquida amb la visió 
del grup motor, preparem una sessió comarcal: estem molt a prop d'Olot, volem 
entendre la situació de la comarca en relació amb el poble, tinguent en compte que 
hi ha serveis del poble que són de competència comarcal,  i veure què ens podem 
oferir mútuament. Així, podem aportar informació i una visió més àmplia de la 
realitat als Santjoanencs, i teixir complicitats i aliances. Es convoquen una 
cinquantena de persones, de les quals n’assisteixen una quarantena que 
representen una gran diversitat d'entitats i sectors:

La sessió cocreativa comarcal s’elabora en dues parts: a la primera, es convida a 
agents estratègics a oferir la seva visió del repte per tal d’enriquir la diagnosi i 
proporcionar context a la resta d’agents que assisteixen a la co-creativa. En segon 
lloc, es treballa el potencial en equips que convinen agents del municipi amb agents 
comarcals de naturalesa diversa. 

A la sessió co-creativa, es posa en evidència la complexitat i el potencial, tal com 
s’explica a continuació, i es conclou que cal aprofundir abans de passar a la següent 
fase d’elaboració del projecte tècnic. Per tant, es renuncia al projecte tècnic en 
aquesta fase per tal de poder realitzar la tasca necessària d’aprofundiment per 
obtenir la informació i el consens necessaris per a la realització d’un Pla d’Usos en 
una següent fase. 

? ENTENDRE 
MILLOR ELS 
REPTES

VISIÓ GLOBAL I 
ESTRATÈGICA

TEIXIR 
COMPLICITATS I 
ALIANCES

EXPLICAR
POSAR EN VALOR

Es comparteixen, contrasten i cristalitzen 
els elements clau de la diagnosi mitjançant 
la metodologia Pentad: 
D’on partim i quins reptes tenim, 

objectius, com hauria de ser la solució i 
què necessitem.
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SESSIONS SECTORIALS

Octubre 2022
restriccions i possibilitats reals amb grups d’interès
polítics i tècnics de l’administració, propietàries, comerciants

Al llarg de les diverses sessions…

CanVi.lab

QUÈ ES CO-CREA?
Tal com s’ha argumentat en la  fase anterior, es decideix apostar per un 
aprofundiment davant la complexitat i el potencial que es detecta en la sessió 
comarcal, així com reptes que necessiten ser abordats per a poder prendre 
decisions respecte a la solució. 

És per això que s’aposta per un treball específic en taules i entrevistes amb 
diferents agents clau per tal d’explorar les limitacions i possibilitats reals del 
potencial expressat en la sessió comarcal. 

Es fa una primera sessió de retorn amb el grup motor on emergeixen les dificultats 
del potencial i es comença un treball de sessions amb grups clau d’interès:

● AMB L'EQUIP MOTOR
● AMB PROPIETÀRIES DEL BARRI VELL
● AMB COMERCIANTS 
● AMB TÈCNICS DE L'ADMINISTRACIÓ
● AMB PERSONES AMB UN PROJECTE QUE MOSTREN INTERÈS PER LA 

PROPOSTA
● AMB OPORTUNTATS CONCRETES QUE SORGEIXEN

? INDAGAR EN 
LES 
POSSIBILITATS

INTEGRAR 
PERSPECTIVES

TRAÇAR 
SINÈRGIES

EXPLICAR, POSAR 
EN VALOR

Es detecten restriccions i  i 
oportunitats, i s’estableixen escenaris 
que es categoritzen en una matriu 
d’impacte i dificultat així com les 
relacions que es podrien activar entre 
equipaments municipals: 
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SESSIÓ OBERTA A TOTHOM

18 de novembre de 2022
contrastem i enriquim amb una sessió oberta a tothom
veïnes i veïns del poble i públic en general

S’enriqueix, legitima i contrasta amb 
els veïns i veïnes del poble

CanVi.lab

QUÈ ES CO-CREA?
A través dels canals de l’Ajuntament es convoca als veïns i veïnes i a través de 
murals participatius s’incorporen els comentaris a cada una de les infografies que 
recullen els fruits de cada una de les sessions, així com els aprenentatges i 
proposta de següents passos.

La sessió es programa el mateix dia i a continuació de la presentació del Consell de 
Poble. 

? CONTRASTAR LEGITIMAR ENRIQUIR COMUNICAR

p.22

Es comparteixen els fruits i 
aprenentatges del procés, la 
proposta de següents passos i 
s’incorpora el retorn. 
S’enregistra la sessió. 



Retorn de la Sessió oberta a tothom:
CanVi.lab

Espais verds
Fer-lo atractiu
Aparcament
El poble dona molt bons serveis: 
donar valor al que tenim, 
privilegi, però li falta el carrer 
major
Risc: 2a residència 
Esponjar
Oficina de l’aigua al carrer de 
Sant Antoni 

Importància del rol de 
l’administració com a 
facilicitador i agilitzador
L’edifici és bonic i té història
Donar impuls als joves que 
comencen
Qualitat
Compartiments d’espais 
diferents
Aprenentatge i intercanvi 
cooperatiu
Desconeixement de Can Vila: la 
gent no sap què és 
Importància de la comunicació 
Salting Girona - per a totes les 
edats
Gimnàs
Potenciar indústria 
Obrador Riudellots
Projecte Fundació Alícia 
Obradors de Catalunya 

Veure la sessió: 
https://www.youtube.com/watch?v=2s8jHclCnEE&t=1
765s

Habitatge

Barri Vell Can Vila

Habitatge per a joves
Planols pisos 2010 
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Pla d’actuació i següents passos:

La solució dibuixa un living lab multidisciplinari on conviuen tallers agroalimentaris, culturals i emprenedors generant sinergies, i agents públics, privats i 
comunitaris col·laboren per governar i gestionar l'espai connectant l'activitat interior amb diferents punts del poble (centre cívic i sociocultural, biblioteca, 
carrer Major...) i amb reptes i estructures rurals, sectorials, provincials i urbanes. El dibuix s’ha contrastat amb el grup motor, productors del municipi i 
empresaris, i es presentarà també al Consell de Poble.

A partir d’aquest pla d’actuació, l’Ajuntament tindrà la opció de detectar finançament per a l’elaboració d’un Pla d’Usos Co-creatiu a partir de les possiibilitats 
exposades al Pla d’Actuació, que en coherència amb els resultats del procés participatiu, necessitarà incloure: 

● Usos i repartiment de l’espai a partir de les premises del Pla d’Actuació prioritzades per l’Ajuntament
● Aliances, lideratges i acords estratègics
● Estrategia de sostenibilitat
● Estrategia de comunicació, implicació, i inclusió considerant els elements creats en aquesta fase
● Model de governança
● “Amb i per a nosaltres” Impacte i coherència amb els reptes i les necessitats

Ara mateix, es segueix el fil de quatre línies de treball/oportunitats concretes: 

● La necessitat d'avaluar la inversió necessària per a adequar l'edifici
● La possibilitat de realitzar un estudi de viabilitat co-creat per a als obradors agroalimentaris compartits que sembla que podrien ser un dels usos de Can Vila, 

aprofitant l'ajut del Departament d'Acció Climàtica, Alimentació i Agenda Rural. 
● La creació de cooperatives d'habitatge al centre del poble. A partir de tres oportunitats concretes, encetem un procés de comunicació per a detectar persones 

interessades i co-crear una proposta que respongui als interessos de totes les parts (propietaris, families, poble).
● La possiblitat de formar part d'un projecte europeu HORIZON a qui ens va conectar Adrinoc.
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Sant Joan les Fonts
Febrer de 2023

No dubteu en saber més o posar-vos en contacte i participar a través de
www.canvilab.xyz

Moltes gràcies!

CanVi.lab

http://www.canvilab.xyz

